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CAPITULO |
NATUREZA AMBITO E OBJECTIVOS

ARTIGO 1.2
NATUREZA JURIDICA E SEDE

1. O Hospital Visconde de Salreu, adiante designado por HVS, é um estabelecimento
publico do Servigo Nacional de Saude dotado de personalidade juridica, autonomia
administrativa, financeira e patrimonial.

2. O HVS rege-se pelo regime juridico previsto no Decreto-Lei n.2 558/1999, de 17 de
Dezembro e do artigo 18.2 do anexo da Lei n.2 27/2002, de 9 de Novembro, e foi criado
pelo Decreto-Lei n.2 918/1975, de 11 de Novembro, bem como pelas normas em vigor
para o Servico Nacional de Saude que os ndo contrariem e pelo presente regulamento
interno.

3. O HVS possui o numero de pessoa colectiva n.2 P 501 496 35 e tem sede na freguesia
de Salreu, concelho de Estarreja.

ARTIGO 2.2
MISSAO

& Unico — O Hospital Visconde de Salreu presta cuidados de satde de forma humanizada e
personalizada centrada no individuo.

ARTIGO 3.2
VISAO

§ Unico — O Hospital Visconde de Salreu pretende ser um hospital de proximidade a
populacdo alargando a capacidade de resposta as necessidades da mesma sem perder de
vista o equilibrio econémico da instituigao.

ARTIGO 4.2
OBJECTIVOS

1. Na sua actuacgdo, o HVS pauta-se pela prossecucdo dos seguintes objectivos:

a. Prestagdo de cuidados de saude de qualidade, acessiveis em tempo oportuno,
nas vertentes de internamento, consulta externa, cirurgia de ambulatério,
hospital de dia, meios complementares de diagndstico e de terapéutica e
servico domiciliario;

b. Eficacia técnica e eficiéncia, num quadro de desenvolvimento econdmico e
financeiro sustentavel;

c. Melhoria continua para garantia da qualidade assistencial;
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d. Formagao e investigacao;
e. Cumprimento das metas contratualizadas com o Ministério da Saude (através
de contrato especifico e de planos de accdo).

2. O cumprimento dos objectivos quantificados e assumidos através dos contratos
programa e dos planos de ac¢do serd objecto de avaliagdo interna e externa, no sentido
de assegurar a concretizacdo das metas estabelecidas e o sucesso do HVS.

3. Implementacdo e desenvolvimento de projectos de prestacao de cuidados de salde em
ambulatdrio e ao domicilio, para minimizar o impacto da hospitalizagao.

ARTIGO 5.2
LEGISLACAO APLICAVEL

1. A gestdo, estrutura e funcionamento do HVS regem-se pelo presente regulamento
interno e pelas especificidades previstas no Decreto-Lei n.2 233/2005, de 29 de
Dezembro, publicado no Didrio da Republica n.2 249, |.2 Série -A, nomeadamente
guanto a gestdo de recursos humanos, financeiros e patrimoniais.

2. A aquisicdo de bens e servicos e empreitadas pelo HVS rege-se pelo disposto no
Decreto-Lei n.218/2008, de 29 de Janeiro e pelas disposicdes legais aplicaveis no
didlogo concorrencial e negocial.

ARTIGO 6.2
AREA DE INFLUENCIA DA FUNGCAO ASSISTENCIAL

1. A drea base de influéncia do HVS, sem prejuizo do seu grau de diferenciacdo e do seu
posicionamento no contexto das diversas Redes de Referenciagao do Servigo Nacional
de Saude, e do direito de escolha reconhecido aos doentes é constituida pelos
concelhos de Estarreja e Murtosa.

2. O HVS articular-se-4 com os cuidados primadrios dos centros de saude da area de
influéncia.

ARTIGO 7.2
FORMAS INOVADORAS DE GESTAO

§ Unico -O HVS assegura a prestacdo de cuidados de satde e as demais actividades
complementares através de meios préprios ou de terceiras entidades, estabelecendo, para
o efeito e no quadro legal em vigor formas de contratualizagao que melhor correspondam
a concretizacdo do seu objecto social.
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CAPITULO Il
ORGAOS SOCIAIS

SECCAO |
DOS ORGAOS

ARTIGO 8.2
COMPOSIGCAO E NATUREZA DOS ORGAOS

1. S&o 6rgaos sociais do HVS:
- O conselho de administracdo;
- O conselho consultivo.
2. Integram ainda a estrutura organizativa:
- Odirector clinico;
- O enfermeiro-director;
- As comissOes de apoio técnico.

SECCAO Il
DOS ORGAOS SOCIAIS

SUBSECCAO |
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ARTIGO 9.2
COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO

1. A composicdo, a competéncia, o funcionamento, as deliberagdes e a vinculagao do
conselho de administragcdo sdo reguladas pelos artigos 5.2 a 8.2 do Decreto-Lei n.2
188/2003, de 20 de Agosto.

2. Nos termos do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto, o conselho de
administragao pode delegar as suas competéncias nos seus membros ou demais
pessoal de gestdo e chefia, atentas as limitagdes legais, definindo em acta os limites e
condigdes do seu exercicio na primeira reunido ordinaria.

3. O conselho de administracdo reune, pelo menos, semanalmente e, ainda, sempre que
convocado pelo presidente ou por solicitacdo de dois dos seus membros ou do fiscal
unico.

4. O presidente tem voto de qualidade.

5. Das reunides do conselho de administracdo devem ser lavradas actas, a aprovar na
reuniao seguinte.
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SUBSECGAO li
CONSELHO CONSULTIVO
ARTIGO 10.¢

NATUREZA COMPOSICAO FUNCIONAMENTO E MANDATO

& Unico — A composicdo, competéncias e o funcionamento do conselho consultivo regem-
se pelo disposto nos artigos 16.2 a 18.2 do Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto.

SUBSECCAO lli
DA DIRECCAO CLiNICA

ARTIGO 11.2
COMPETENCIA E FUNCIONAMENTO

1. A nomeacdo e as competéncias do director clinico regem-se pelo disposto no artigo
12.2 do Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto e as que lhe forem delegadas pelo
conselho de administracdo, definindo em acta os limites e as condi¢cbes do seu
exercicio.

2. No exercicio das suas fungbes, o director clinico é coadjuvado por um adjunto, a
nomear pelo conselho de administracdo sob sua proposta.

3. O adjunto do director clinico desempenha as suas fungbes nos servicos a que se
encontram afectos gozando de horario com disponibilidade, a atribuir pelo conselho e
administragdao, em fungao da especificidade e intensidade das respectivas actividades.

4. O director clinico é substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo adjunto por si
designado.

SUBSECCAO IV
DA DIRECGAO DE ENFERMAGEM

ARTIGO 13.2
COMPETENCIA E FUNCIONAMENTO

1. A nomeacdo e as competéncias do enfermeiro-director regem-se pelo disposto no
artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto, e as que lhe forem delegadas
pelo conselho de administragdo, definindo em acta os limites e as condigdes do seu
exercicio.

2. No exercicio das suas funcgGes, o enfermeiro-director é coadjuvado por dois adjuntos, a
nomear pelo conselho de administracdo sob sua proposta.

3. Os adjuntos do enfermeiro-director desempenham as suas fung¢Bes normais nos
servicos a que se encontram afectos, gozando de hordrio com disponibilidade, a
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atribuir pelo conselho de administragdo em fungao da especificidade e intensidade das
fungoes.

O enfermeiro-director é substituido nas suas auséncias e impedimentos pelo adjunto
por si designado.

SUBSECCAO V
APOIO TECNICO

ARTIGO 14.2
COMPOSICAO, MANDATO E FUNCIONAMENTO

Para actuacdo em matérias especializadas de interesse comum, o HVS constitui as
comissfes permanentes indicadas nos artigos 15.2 a 23.2 deste regulamento, ou
eventuais a criar.

As comissOes de apoio técnico sdo 6rgdos de caracter consultivo.

Compete ao conselho de administracdo a nomeacdo do presidente, bem como dos
membros de cada um dos drgdos de apoio técnico, salvaguardando o disposto no n.24
do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto.

O funcionamento de cada comissdo é definido em regulamento préprio a aprovar pelo
conselho de administracdo, devendo ser reduzidas a acta as respectivas deliberaces.

O conselho de administracdo pode, por sua iniciativa ou sob proposta de outros orgaos,
proceder a criacdo de outras comissoes.

Todas as comissGes de apoio técnico elaborardo no prazo de 60 dias apds a sua
constituicdo o respectivo regulamento de funcionamento.

ARTIGO 15.°
COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

A comissdo de farmdacia e terapéutica rege-se, genericamente, pelas disposicoes
estabelecidas no Despacho do Sr. Ministro da Saude n.2 1083 de 1 de Dezembro de
2003, publicado no DR, 22 Série, de 17 de Janeiro de 2004.
A comissdo de farmacia e terapéutica é constituida, em paridade, por quatro
elementos, sendo trés médicos e um farmacéutico, sendo um dos médicos nomeados o
director clinico que presidird a Comissao.
Os elementos que integram a comissdao sao nomeados pelo conselho de administragao.
O chefe do servico de aprovisionamento participa nas reunides da comissdao, sempre
gue solicitado pelo seu presidente, sem direito de voto, restringindo a sua intervencao
a matérias econdmicas e de gestdo de aquisicoes de existéncias.
Compete a comissao de farmdcia e terapéutica, designadamente:

a. Actuar como drgdo consultivo e de integracdo entre os servigos de prestacdo de

cuidados e os servicos farmacéuticos;
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b. Velar pelo cumprimento do formulario hospitalar nacional de medicamentos e
suas adendas;

c. Pronunciar-se, respeitando as regras deontolégicas, sobre a correccdo da
terapéutica prescrita a doentes, sob solicitagao do director clinico;

d. Informar os planos de aquisicdo de medicamentos e orientar o seu consumo;

e. Avaliar, mensalmente, os dados de consumo e as existéncias em medicamentos
por centro de custo, incluindo os prescritos em ambulatério;

f. Dar parecer sobre os novos medicamentos a adquirir;

g. Elaborar as adendas de inclusdo ou exclusdo de medicamentos, privativas do
formulario hospitalar nacional de medicamentos;

h. Definir e por em pratica uma politica de informacdo sobre medicamentos.

ARTIGO 16.°
COMISSAO DE ETICA

1. A comissdo de ética € um 6rgao multidisciplinar de apoio ao conselho de administracao
tendo em vista abranger os aspectos fundamentais dos problemas éticos do HVS com a
actividade assistencial e de formacao.

2. A composicdo, o funcionamento e a competéncia da comissdo de ética rege-se pelas
disposicdes constantes do Decreto-Lei n.2 97/95, de 10 de Maio e do Decreto-lei n.2
97/94, de 9 de Abril.

3. Compete a comissdo de ética, designadamente:

a. Pronunciar-se sobre todas as questdes que envolvam valores morais dentro do
HVS, nomeadamente o respeito pelos direitos e dignidade dos doentes;

b. Zelar pela observancia de padrdes éticos no acesso aos cuidados, de diagndstico
e tratamento;

c. Zelar pelo respeito da confidencialidade;

d. Pronunciar-se sobre praticas correctas de investigacdo, formacdo e ensino que
envolvam doentes ou tenham impacto nos principios morais pelos quais se rege
a sociedade e as praticas profissionais.

ARTIGO 17.2
COMISSAO DE HUMANIZAGAO

1. A comissdo de humanizacdo rege-se pelas disposicdes do Despacho do Secretdrio de
Estado da Saude de 15 de Dezembro de 1992, publicado no Diario da republica, 2.2
série, de 16 de Janeiro de 1993.

2. Compete a comissdo:

a. A formulacdo da politica de humanizacdo, orientada para a comunidade, nas
dimensdes de garantia, planeamento, monitorizacdo da actividade e melhoria
continua;



add’ ik

V\/@ Ministério da Saude
Hospital Visconde de Regulamento Interno Edicso: 01
Salreu Revisdo: 0
. Data: 20-04-2010
Estarreja

Pagina: 7 de 27

b. O acompanhamento das actividades incluidas no plano de acgdo anual;
c. Propor ao conselho de administragao o plano de actividades da comissao.
3. A politica de garantia de humanizagao incluira a aplicagdo global, sectorial ou local de
normas de certificacao e de acreditagdo, conforme opgao estratégica do HVS.

ARTIGO 18.°
COMISSAO DE QUALIDADE

1. A comissdo de qualidade é constituida por profissionais designados pelo conselho de
administracdo, sendo coordenada por um dos membros.

2. A comissdo de qualidade articula-se funcional e hierarquicamente com o presidente do
conselho de administracdo e tecnicamente com a comissdo de humanizacao.

3. Compete a comissdo de qualidade o seguinte:

a. A formulacdo da politica de qualidade orientada para o utente, nas dimensdes
da garantia, planeamento, controlo estatistico e melhoria continua;

b. ldentificar as necessidades formativas especificas para a garantia da qualidade
assistencial nos diversos grupos profissionais e servicos, articulando-se com a
Unidade de Formacao;

c. Propor ao presidente do conselho de administracdo um plano anual para a
formacdo dos profissionais em matérias de qualidade assistencial, ouvida a
comissdo para a humanizacdo dos servicos;

d. Acompanhar e verificar a adequada aplicacdo das normas aprovadas no ambito
do processo de melhoria continua do HVS e propor eventuais correc¢des das
mesmas;

e. Acompanhar a aplicagdo dos procedimentos e normativos aprovados para a
garantia dos direitos e deveres dos doentes, em articulagdo com o servigo
social.

ARTIGO 19.°
COMISSAO DE SEGURANGA

1. A comissdo de seguranca rege-se pelo disposto no Decreto-lei n.2 488/99, de 17 de
Novembro.

2. A comissdo de seguranca é um 6érgao multiprofissional de apoio técnico ao conselho de
administragdo, tendo como propdsito a gestdo do risco, quer na vertente de risco
clinico quer na vertente de risco geral.

3. A comissdo de seguranca é constituida pelo presidente do conselho de administracdo
gue a ela presidirad, pelo director clinico, pelo enfermeiro-director e por outros
elementos a designar em devido tempo.

4. Compete a comissao de seguranca, nomeadamente:
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a. Apresentar propostas de plano de acgao anual com previsao de recursos
necessarios a execug¢do de programas especificos de gestado de risco;

b. Acompanhar as actividades no dambito dos programas/projectos de seguranca
incluidas no plano de acgdao anual, definir critérios de qualidade e instrumentos
de auditoria das ac¢des de qualidade levadas a efeito na instituicao;

c. Propor politicas de garantia de qualidade e gestao de risco incluindo a aplicagao

global, sectorial ou local de normas de certificacdo e de acreditacao, conforme
opcao estratégica do HVS.

5. A comissdo engloba as actuagdes no ambito do risco clinico e do risco geral sobre os
guais serd chamada a intervir.

ARTIGO 20.°
COMISSAO DE CONTROLO DE INFECCAO

1. A comissdo de controlo de infeccdo rege-se pelas disposicdes estabelecidas na Circular
Normativa da Direc¢do Geral da Saude de 15 de Outubro de 2007.
2. Compete, nomeadamente, a comissdo de controlo de infecgdo:

a.

Elaborar o plano operacional de prevencdo e controlo de infeccio e
implementar um sistema de avaliacdo das accdes empreendidas;

Implementar politicas e procedimentos de prevencdo e controlo de infecgdo e
monitoriza-las através de auditorias periddicas;

Conduzir a vigilancia epidemiolégica de acordo com os programas preconizados
pelo programa nacional de controlo de infeccdo e as necessidades actuais do
HVS;

Investigar, controlar e notificar surtos de infec¢ao, visando a sua efectiva
prevencao;

Monitorizar os riscos de infecgdo associados a novas tecnologias, dispositivos,
produtos e procedimentos;

Colaborar com o servigo de aprovisionamento na definicao de caracteristicas de
material e equipamento clinico e nao clinico com implicagdes no controlo e
prevencado das infec¢Oes associadas a prestacdo de cuidados de saude;
Participar no desenvolvimento e monitorizagdo dos programas de formagao,
campanhas e outras acgOes estratégicas de sensibilizagao;

Participar e apoiar programas de investigacao relacionados com as infecgdes
associadas a prestacdo de cuidados de saude.

3. A comissdo de controlo de infeccdo é um drgdo de apoio técnico ao qual compete o
estudo e analise dos dados relativos a incidéncia e prevaléncia da infeccao hospitalar e
a apresentacdo de propostas de intervencdo nesta matéria, devendo apreciar
igualmente os assuntos e matérias que |he sejam submetidos pelo 6rgdo de
administracao.
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ARTIGO 21.°
COMISSAO DE FERIDAS

1. Compete, nomeadamente, a comissao de feridas:

Promover a continuidade de cuidados no tratamento de feridas;

Promover maior contengao de custos com o material utilizado;

Promover a qualidade de vida do utente, diminuindo o tempo de internamento;

Promover a melhoria de comunicacdo entre os profissionais dos diferentes

niveis de cuidados de salde da mesma area de intervencao, em articulacdo com

os profissionais dos centros de saude.

2. A comissdo de feridas é constituida por um médico de Medicina Interna e um médico
de Cirurgia Geral, a designar pelo Director Clinico, um farmacéutico, um enfermeiro da
consulta externa, um enfermeiro do servico de medicina, um enfermeiro do servico de
cirurgia, a designar pelo Enfermeiro Director, um dietista e um assistente social.

oo oo

ARTIGO 22.°
COMISSAO DE FORMACAO

1. Compete a comissdo participar na elaboracdo do diagndstico das necessidades de
formacdo sectoriais, avaliar a qualidade da formacgdo, propor a implementacdo de
novos conhecimentos e técnicas na execucdao do plano de formacdo atendendo ao
retorno do investimento em formacao.

2. Compete ainda a comissdo promover a boa participacdo dos profissionais na formacao,
fomentando a assiduidade dos formandos inscritos e seleccionados.

3. A comissdo de formacdo é composta por um presidente e um representante dos varios
grupos profissionais, até um maximo de seis elementos, nomeados pelo conselho de
administracao.

ARTIGO 23.°
COMISSAO DE CATASTROFE

1. Compete, nomeadamente, a comissao de catastrofe:
a. Promover a elaboragdo e implementagao do plano de emergéncia interno;
b. Promover a adequagado do plano de emergéncia interno ao plano de emergéncia
municipal de Estarreja;
c. Participar na elaboragao do plano de emergéncia externo de Estarreja e do seu
complexo quimico.
3. A comissao de catastrofe é composta por um presidente e um representante dos varios
grupos profissionais, até um maximo de seis elementos, nomeados pelo conselho de
administracao.
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CAPITULO 1l
SERVICOS

SECCAO |

ARTIGO 24.2
ORGANIZACAO DE SERVIGOS

§ Unico — A organizacdo das areas de ac¢do médica encontra-se estruturada em servicos
assistenciais.

ARTIGO 25.2
SERVICOS E UNIDADES FUNCIONAIS

1. Osrecursos do HVS sdo organizados através de servicos e de unidades funcionais.

2. O servico é uma unidade auténoma e, eventualmente, constituido por unidades
funcionais, tendo em vista a resposta flexivel e articulada as exigéncias e a prossecucao
de objectivos comuns.

3. As unidades funcionais sdo agregacOes especializadas de recursos humanos e
tecnoldgicos, integradas ou ndo em servicos.

4. S3o pressupostos indispensaveis para a existéncia dos servicos:

a. A existéncia de objectivos especificos para os quais estejam orientadas as suas
actividades;
A existéncia de um responsavel;
Que o orgdo de gestdo tenha poder de decisdo sobre os meios necessarios a
realizacdo dos seus objectivos;

d. A existéncia de uma matriz de centros de custo actualizada, de um sistema de
custeio fidvel e de codificagao e classificagao da produgao do HVS;

e. A apresentacdo de um plano de implementacao e do respectivo cronograma.

5. A definicdo dos servicos devera responder aos seguintes objectivos:

a. Concretizar os objectivos parcelares aprovados pelo conselho de administracao;

b. Responsabilizar as chefias;

c. Motivar os responsaveis, visando actuagao ao encontro dos valores da
Instituicao.

ARTIGO 26.°
PRINCiP10S GERAIS DE DIRECCAO

1. Compete a todos os responsdveis de servicos e unidades colocar em pratica as
actividades proprias do ciclo de gestdo, a saber:
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a. Planear, de acordo com os objectivos gerais de exploracdo para o HVS, tendo

como instrumentos o plano de ac¢dao e orgamento, contratualizados com o
conselho de administracao;

Executar com qualidade, pondo em pratica as medidas constantes do plano;
Acompanhar mensalmente o cumprimento dos objectivos e reportar para o
nivel superior os resultados atingidos;

Corrigir os desvios tomando as medidas apropriadas, dentro das suas
competéncias.

2. Todos os responsaveis seguirdo as melhores praticas na gestdo dos recursos colocados
sob a sua direccdo, para tanto deverdo:

a.

Orientar a actividade do servico ou unidade na satisfacdo das necessidades e
expectativas dos utentes;

Exercer a sua actividade operacional, através da melhoria continua da estrutura,
dos processos e dos resultados, identificando e resolvendo problemas e
estabelecendo a comparacdo com outros de melhor nivel de processos e
desempenho;

Promover a valorizacdo dos recursos humanos, através da actualizacdo do
conhecimento e das técnicas utilizadas no envolvimento nas actividades de
criacdo de valor;

Estabelecer processos multidisciplinares e intersectoriais de trabalho;

Manter um sistema eficaz de controlo, destinado a salvaguarda dos activos e a
economia no consumo de recursos;

Assegurar um sistema de informacdo qualificado, integro e fiavel;

Informar sobre as reclamacbes dos utentes sempre que para tal for solicitado
pelo conselho de administragao.

ARTIGO 27.2
TIPOLOGIA DOS SERVICOS

1. O HVS estrutura-se em servicos e unidades funcionais, sendo o servico a unidade basica
da organizacdo e funcionando de forma auténoma.

2. Os servicos podem englobar unidades funcionais, bem como outras estruturas em
funcdo das suas especificidades, por deliberacao do conselho de administracao.

O HVS encontra-se organizado em trés areas a que correspondem o0s seguintes

servigos:

a.
b.
C.

Area de prestacdo de cuidados;
Area de suporte a prestacdo de cuidados;
Area de apoio a gestdo e logistica.
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SECCAO Il
AREA DE PRESTACAO DE CUIDADOS

ARTIGO 28.2
DOS SERVIGOS DE PRESTAGAO DE CUIDADOS

1. A estrutura organizacional do HVS contempla a existéncia dos seguintes servicos de
prestacao de cuidados:

a. Departamento cirurgico onde se inclui:
- Servico de cirurgia geral;
- Servico de ortopedia;
- Unidade de anestesiologia;
- Unidade de otorrinolaringologia;
- Unidade de oftalmologia;
- Unidade de ginecologia.

b. Departamento médico onde se inclui:
- Servico de medicina interna;
- Unidade de fisiatria;
- Unidade de pneumologia;
- Unidade de imunoalergologia;
- Unidade de pediatria;
- Unidade de medicina do trabalho;
- Unidade de dor.

SECCAO Il
AREA DE SUPORTE A PRESTACAO DE CUIDADOS

ARTIGO 29.2
DOS SERVIGOS E UNIDADES DE SUPORTE A PRESTAGAO DE CUIDADOS

1. Os servigos de suporte a prestacao de cuidados sdo os seguintes:
a. Servigo de medicina fisica e reabilitagao;

Servico de imagiologia;

Servico de patologia clinica

Unidade de apoio domiciliario;

Servico de bloco operatdrio e de esterilizacdo;

Unidade de cirurgia de ambulatério;

Servicos farmacéuticos;

Servico social;

Unidade de dietética;

Equipa de gestdo de altas.

e e =
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ARTIGO 30.2
UNIDADE DE APOIO DOMICILIARIO

1. Compete a unidade de apoio domiciliario:
a. Acompanhar o doente e promover acgdes de terapéutica no domicilio;
b. Apoiar os servicos de internamento e ambulatdrio hospitalar, sempre que
solicitado pelos responsaveis.
2. A unidade de apoio ao domicilio é dirigido por um enfermeiro, nomeado responsavel
pelo conselho de administracao, tendo em consideracao o perfil, competéncias técnicas
e experiéncia profissional.
3. Compete, designadamente, ao responsavel da unidade de apoio ao domicilio assegurar
uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicio de uma
politica comum nesta area, ao nivel do HVS.

ARTIGO 31.2
SERVICO DE BLOCO OPERATORIO E DE ESTERILIZAGAO

1. O bloco operatdrio é uma area de actividade dos servicos de prestacdo de cuidados
vocacionada para a execuc¢ao de intervencdes cirurgicas programadas, que exijam um
nivel de assepsia ou equipamentos que, pela sua diferenciacdo, apenas ai sejam
possiveis de realizar.

2. Compete a esterilizacdo a adequada organizagao dos circuitos de instrumental cirdrgico
e material de consumo clinico necessarios a prossecucdo dos fins da organizacao, o que
inclui a limpeza e verificagdo, a embalagem, a esterilizagdo, o armazenamento, e a
distribuicao dos mesmos.

3. Compete ainda a este servigo promover a correcta utilizagdo dos esterilizados e o
cumprimento das regras e rotinas estabelecidas com vista a conseguir que o servico
prestado seja adequado as necessidades e proporcione a satisfacdo dos trabalhadores.

4. Os utilizadores do bloco operatdrio tém como expectativa principal a possibilidade de
realizar os procedimentos que pretendem, contando ter disponiveis os equipamentos e
materiais mais adequados a sua realizagao, por forma a que a actividade decorra com
fluidez e sem intercorréncias, de modo a obter o fim desejado, enquadrado pela maior
humanizagao possivel.

5. O bloco operatério e a esterilizacdo sao dirigidos por um enfermeiro-chefe, nomeado
responsavel pelo conselho de administracdo, tendo em consideragdo o perfil,
competéncias técnicas e experiéncia profissional.

6. Compete, designadamente, ao responsavel do servico de bloco operatério e de
esterilizacdo assegurar uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor
a definicdo de uma politica comum nesta area, a nivel do HVS.
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ARTIGO 32.2
UNIDADE DE CIRURGIA DE AMBULATORIO

1. A cirurgia de ambulatdrio é uma drea de prestacdo de cuidados vocacionada para a
execucdo de intervencgdes cirurgicas programadas, realizadas sob anestesia geral, loco-
regional ou local, podendo as mesmas ser efectuadas em instalagdes proprias, com
seguranga e de acordo com as actuais legi arts, em regime de admissao e alta no
periodo maximo de vinte e quatro horas.

2. A unidade de cirurgia de ambulatério é dirigida por um profissional que é nomeado
pelo conselho de administracdo, tendo em conta o perfil e as competéncias técnicas
adequadas ao exercicio do cargo.

ARTIGO 33.2
SERVICOS FARMACEUTICOS

1. Compete aos servicos farmacéuticos, nomeadamente:

a. Garantir e assumir a responsabilidade técnica da aquisicdo, correcta
conservacdo, qualidade e cobertura das necessidades dos medicamentos
incluidos no formuldrio de medicamentos do HVS, bem como de gases
medicinais;

Estabelecer um sistema eficaz e seguro de distribuicdo de medicamentos;
Participar na seleccdo dos medicamentos a incluir no formuldrio de
medicamentos e sua utilizacdo;

d. Estabelecer um sistema de informagdao de medicamentos a profissionais de
saude e pacientes;

e. Estabelecer um sistema de farmacovigilancia dentro do hospital que permita a
detecgao precoce de efeitos secundarios;

f. Dispensar medicamentos em ambulatdrio de acordo com a lei vigente;

g. Planificar os estudos de utilizagao de medicamentos;

h. Integrar equipas multidisciplinares de prestag¢ao de cuidados.

2. Compete, designadamente, ao responsavel do servico assegurar a uniformidade nos
procedimentos, racionalizar recursos e propor a definigdo de uma politica comum de
aquisi¢ao e gestao do medicamento no HVS.

3. Os servicos farmacéuticos sdo dirigidos por um farmacéutico nomeado responsavel do
servico pelo conselho de administragdao, tendo em consideragdao o perfil, as
competéncias técnicas e a experiéncia profissional.
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ARTIGO 34.2
SERVICO SOCIAL

1. Compete ao servigo social, nomeadamente:

a. Acompanhar o doente, sua familia e outros membros da rede social de suporte
com vista a promover a autonomia e bem-estar da populacao;

b. Apoiar os servicos de internamento e ambulatdrio hospitalar, sempre que
solicitado pelos responsaveis;

c. Cooperar com os servicos de internamento no planeamento de altas
hospitalares, com o objectivo de proporcionar um rdpida e adequada
reintegracao do doente na comunidade;

d. Participar nas ac¢des de apoio domicilidrio integrado promovidas no ambito das
politicas terapéuticas e sociais do HVS.

2. O servico social é dirigido por um técnico superior de servico social, nomeado

2.

responsavel pelo conselho de administracdo, tendo em consideracdo o perfil,
competéncias técnicas e experiéncia profissional e tendo em conta as atribuicdes e
competéncias previstas na legislacdo aplicavel, designadamente no Decreto-Lei n.2
296/91, publicado no Diario da Republica n.2 187, |.2 Série, de 16 de Agosto, e Decreto-
Lei n.2 148/94, publicado no Diario da Republica n.2121, 1.2 Série de 25 de Maio.
Compete, designadamente, ao responsavel do servigo social assegurar uniformidade
nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicdo de uma politica comum
nesta area, ao nivel do HVS.

ARTIGO 35.2
UNIDADE DE DIETETICA

Compete a unidade de dietética:

a. Exercer a sua actividade em articulacdo com os servicos assistenciais;

b. Coordenar a area da alimentagdo, nao sé avaliando a composigdao das ementas
fornecidas aos utentes e pessoal da instituicdo como também supervisionando a
preparacao, confeccdo e distribuicdo das refeicdes, de forma a garantir a sua
qualidade e adequagao nutricional e terapéutica;

c. Supervisionar o processo de alimentagdo especialmente prescrita pelo médico
assistente do doente, acompanhando o respectivo processo terapéutico do
ponto de vista nutricional e dietético.

A unidade de dietética é dirigida por um técnico superior de dietética, nomeado
responsavel pelo conselho de administracdo, tendo em consideragdo o perfil,
competéncias técnicas e experiéncia profissional e tem em conta as atribuicdes e
competéncias previstas na legislacdo aplicavel
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ARTIGO 36.2
SERVICO DE SEGURANCA NO TRABALHO

O servico de seguranca no trabalho é coordenado por um médico com especializacao
em medicina no trabalho, nomeado pelo conselho de administracdo, tendo em
consideracado o perfil, competéncias técnicas e experiéncia profissional.

A acgao do servigo de seguranga no trabalho aplica-se a todos os profissionais, no local
de trabalho centrando-se no sistema de trabalho e nos factores periféricos que afectam
a saude e o bem-estar pessoal e o rendimento dos profissionais do HVS.

O servico de seguranca no trabalho visa o individuo e o ambiente de trabalho no HVS,
incluindo a organizacdo e as condicGes de trabalho e a participacdo dos profissionais.

E objectivo do servico de seguranca no trabalho a prevencdo de acidentes e doencas
profissionais e a promocao da saude.

O regime de organizacdo e funcionamento do servico de seguranca no trabalho
encontra-se regulamentado na Lei n.2 35/2004, publicado no Diario da Republica
n.2177, 1.2 Série — A, de 29 de Julho.

Compete, designadamente, ao coordenador do servico de seguranca no trabalho
assegurar uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicao
de uma politica comum nesta area, ao nivel do HVS.

ARTIGO 37.2
EQUIPA DE GESTAO DE ALTAS

A composicao da equipa de gestdo de altas serd a adequada as necessidades do HVS e
de acordo com a legislagdao em vigor.

Compete a equipa de gestdao de altas planear de acordo com os directores de cada
servico de internamento a politica de alta do doente, bem como articular a alta com
outras unidades prestadoras de cuidados, nos termos da legislagdo em vigor.

A equipa de gestao de altas, apos 60 dias da sua constituicdo devera elaborar o
regulamento de funcionamento.

SECCAO IV
AREAS DE APOIO A GESTAO

ARTIGO 38.°
DOS SERVICOS DE APOIO A GESTAO

O HVS compreende os seguintes servicos de apoio a gestdo e logistica:
a. Servicos financeiros;
b. Unidade de contencioso;
c. Servigo de aprovisionamento;
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d. Unidade de instalagdes e equipamentos;
e. Servigo de admissdo de doentes;
f.  Servico de recursos humanos;
g. Servigo de sistemas de informagao;
h. Servigos gerais;

Secretariado do conselho de administragao.

ARTIGO 39.2
SERVICOS FINANCEIROS

1. Os servicos financeiros sdo dirigidos por uma chefia, tendo em consideragdo o perfil,
competéncias técnicas e experiéncia profissional.
2. Compete aos servicos financeiros, nomeadamente:

a.
b.

g.

Realizar as operagoes de abertura e encerramento e prestacdo de contas;
Proceder a contabilizacdo dos documentos de receita e facturacdo de todos os
servigos prestados;

Proceder a contabilizacdo dos documentos de despesa e respectivo pagamento;
Elaborar e manter actualizada a contabilidade analitica;

Elaborar a informacdo econdmica e financeira para fins internos e externos,
dando cumprimento aos deveres de informacao periddica, nos termos da lei;
Gerir a tesouraria e aplicar os saldos disponiveis, nos termos das orienta¢des do
orgdo de gestdo;

Dar cumprimento as obrigac¢Ges fiscais da organizacdo.

3. Compete, designadamente, a chefia do servicos financeiros assegurar uniformidade nos
procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicdo de uma politica comum nesta
area, ao nivel do HVS.

ARTIGO 40.2
UNIDADE DE CONTENCIOSO

1. Compete a unidade contencioso, nomeadamente:

a.

Instruir, analisar e dar andamento aos processos para cobrangca de divida
extrajudicial e judicial;

Patrocinar o HVS nos processos contenciosos nos quais seja parte,
designadamente nas acc¢des de efectivacdao de responsabilidade pelos encargos
da assisténcia prestada, segundo as solicitagdes do Conselho de Administragao.

2. Compete, designadamente, ao coordenador do gabinete juridico e de contencioso
assegurar uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicao
de uma politica comum nesta area, ao nivel do HVS.
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ARTIGO 41.2
SERVICO DE APROVISIONAMENTO

1. O servigo de aprovisionamento é dirigido por uma chefia, tendo em consideragdo o
perfil das competéncias técnicas exigidas para o desempenho da fungao.
2. Compete ao servigo de aprovisionamento, nomeadamente:

a. Planear as necessidades e adquirir todos os bens, equipamentos e servicos,
previamente autorizados, necessarios a prossecucdo dos fins do HVS;
Armazenar, distribuir e controlar stocks;

Preparar as condi¢cdes de negociacdo mais vantajosas para a organizacdao, no
ambito das consultas efectuadas e procedimentos aprovados, em aplicagdo dos
métodos e técnicas do mercado concorrencial.
3. Compete, designadamente, a chefia do servico de aprovisionamento assegurar
uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicio de uma
politica comum nesta area ao nivel do HVS.

ARTIGO 42.2
UNIDADE DE INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

1. Compete a unidade de instalagbes e equipamentos, nomeadamente:

a. A manutencdo geral das instalagoes;

b. A manutencdo do equipamento, avaliacdo e garantia da seguranca e
funcionalidade;

c. A gestdo de electricidade, agua, fluidos, gases medicinais e demais instalagdes
técnicas especiais;

d. Emitir parecer técnico, sempre que o conselho de administragdo ou outro
servico da organizagao o solicite;

e. Acompanhar a evolugdo tecnoldgica e a sua implementagdo na organizagao
sempre que lhe correspondam ganhos de eficiéncia ou vantagens de natureza
ambiental, bem como zelar pela optimizagdao dos recursos existentes e pugnar
pelas solugdes técnicas que garantam melhor relagdo custo beneficio.

2. Compete, designadamente, a chefia do servico de aprovisionamento assegurar
uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definigdo de uma
politica comum nesta area ao nivel do HVS.

ARTIGO 43.2
UNIDADE DE ADMISSAO DE DOENTES

1. O servico de admissdo de doentes agrega todos os secretariados de accdo médica de
ambulatdrio e internamento.
2. Compete a unidade de admissdo de doentes, nomeadamente:
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a. Gerir os circuitos do doente, desde a admissdo, em regime de ambulatdério ou
internamento até a alta, no HVS;

b. Garantir o apoio de secretariado aos servigos de accao médica;

c. Recolher e registar toda a actividade assistencial realizada;

d. Rentabilizar as areas administrativas de prestacao de cuidados;

e. Organizar toda a documentacdo clinica a inserir no processo clinico, bem como
os circuitos de comunicacdes de informacao clinica entre servigos;

f. Organizar e gerir o arquivo clinico;

a. Gerir e registar os circuitos de circulacdo do processo clinico;

b. Garantir a seguranca e disponibilidade do processo clinico dos utentes.

2. O servico de admissdo de doentes é coordenado por um profissional, nomeado pelo
conselho de administracdo tendo em consideracdo o perfil, competéncias técnicas e
experiéncia profissional.

3. Compete, ao coordenador do servico de admissdo de doentes assegurar uniformidade
nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicdo de uma politica comum
nesta area a nivel do HVS.

ARTIGO 44.2
SERVICO DE RECURSOS HUMANOS

1. Ao servigo de recursos humanos compete:

a. Gerir o quadro de pessoal da organizacdo, garantindo a execuc¢do de todos os
procedimentos desde o recrutamento a aposentacao;

b. Garantir a legalidade de todos os processos de recrutamento, seleccdo e
contratagdo de recursos humanos;

c. Controlar a assiduidade dos profissionais;

d. Processar os vencimentos, remuneragdes acessorias e respectivos encargos;

e. Colaborar na elaboracdo dos documentos estratégicos e programaticos da
organizagao.

2. Compete, designadamente, a chefia do servio de recursos humanos assegurar
uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definigdo de uma
politica comum nesta area, ao nivel do HVS.

3. O servico de recursos humanos é dirigido por uma chefia, tendo em consideracdo o
perfil, competéncias técnicas e experiéncia profissional.

ARTIGO 45.2
SERVICO DE SISTEMAS DE INFORMACAO

1. Compete ao servico de sistemas de informacdo o exercicio das seguintes funcgées:
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a. Apoiar o conselho de administracdo emitindo pareceres que lhe sejam
solicitados pelos 6rgaos de administragdao com vista a definigdo da politica das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) do HVS;

b. Apresentar propostas no sentido de obteng¢dao do desenvolvimento integrado do
sistema de informacdo, da infra-estrutura de rede, dos equipamentos
(hardware), do software disponivel, no sentido da maximizacdo dos recursos
existentes;

c. Assegurar a aplicagdo dos mecanismos de seguranga, confidencialidade e
integridade da informacdo armazenada e processada, promover a legalizacdo de
todas as bases de dados em exploracdo, cujos dados sejam considerados
informacdo sensivel.

d. Realizar os estudos técnicos de suporte as decisdes de implementacdo de
processos e solucbes informaticas e de aquisicdo de equipamentos
informaticos, de sistemas de comunicacao e de pecas de suporte légico de base;

e. Apoiar os utilizadores na operacdo dos equipamentos terminais de
processamento e de comunicacdo de dados, nas aplicacdes em exploracdo,
participar activamente nas accbes de formacdo; definir procedimentos de
utilizacdo geral, necessarios a uma correcta utilizacdo dos sistemas instalados;

f. Codificar a producdo hospitalar, nos termos da legislacdo em vigor, e a auditoria
interna da qualidade relacionada com a produtividade segundo o regulamento a
aprovar;

g. Elaborar a informacdo de gestdo necessaria ao acompanhamento da actividade
por parte do Conselho de Administracdo;

h. Recolher, tratar, sistematizar toda a informagdo relativa a produgdao de
organizagao;

i. Apresentagao dos resultados dos indicadores de gestdo definidos pelo conselho
de administragao.

2. O servico de sistemas de informacdo é coordenado por um profissional com adequada
formacdo e experiéncia, nomeado pelo conselho de administracdo tendo em
consideracado o perfil, competéncias técnicas e experiéncia profissional.

3. Compete, designadamente, ao coordenador do servigo de sistemas de informacgdo
assegurar uniformidade nos procedimentos, racionalizar recursos e propor a definicao
de uma politica comum nesta area, ao nivel do HVS.

ARTIGO 46.2
UNIDADE DE FORMAGAO

1. A unidade de formacdo compete:
a. Promover, organizar e desenvolver as actividades e os projectos nas areas da
formacao, da qualificacdo, do ensino, da inovacdo e do conhecimento cientifico,
de acordo com as orientacbes do conselho de administracado;
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b. Cumprir os requisitos de manutengdo da sua acreditagdo como unidade
formativa do Ministério da Saude;

c. Efectuar o diagnéstico de necessidades formativas, o planeamento, a
concepgao, a organizagao, a execugao e a avaliagao da formagdo, bem como
assegurar a realizagdo e o acompanhamento técnico das diversas fases do ciclo
da formacao;

d. Propor o plano de formacdo anual, de acordo com a legislacdo em vigor;

e. Instruir candidaturas de co-financiamento de cariz formativo;

f. Propor e submeter a apreciacdo e aprovacao do conselho de administracao os
regulamentos de funcionamento necessarios a execucdo das suas
competéncias;

g. Coordenar os estagios pré e pds graduados sob orientacdo da direcgdo clinica e
de enfermagem e aprovacao do conselho de administracado;

h. Colaborar no apoio e divulgacdo de ac¢Oes formativas externas que lhe sejam

remetidas pelo conselho de administracao.

2. Aunidade de formacdo compreende, ainda, uma area de documentacdo e biblioteca, e
na qual deve:

a.

Proceder a organizacdo e estabelecimento dos circuitos do utilizador e dos
documentos, considerando o espaco disponivel e as tecnologias existentes;
Proceder ao levantamento do acervo bibliografico dos servigos e organizar o
acervo bibliogréfico da biblioteca do HVS e do fundo documental;

Promover o levantamento das necessidades de aquisicio de publicacoes
periddicas e estatisticas;

Proceder ao registo das publicacdes periddicas existentes, processar os
empréstimos e suas devolucdes e registar os pedidos de artigos cientificos;
Fazer cumprir o disposto na lei de protec¢ao de dados pessoais, bem como o
direito de autor e direitos conexos.

3. A unidade de formagao é dirigida por um profissional designado pelo conselho de
administracdo, tendo em consideracao o perfil e competéncias técnicas.

ARTIGO 47.2
SERVICOS GERAIS

1. Os servigos gerais sao coordenados por um profissional com habilitagao e qualificagao
profissional especifica, designado pelo conselho de administracdo, sob proposta do
elemento do conselho de administragao responsavel pela area, tendo em consideragao
o seu perfil de competéncias.

a.

Os servicos gerais asseguram as fungoes de:
Alimentacdo;

b. Limpeza e higienizacao;

C.

Recolha de residuos;
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d. Vigilancia;
e. Rouparia.

3. Para o efeito articulam-se com os servigos da organizagcdo e com o0s prestadores de servigos
externos.

4. Compete ainda aos servigcos gerais a implementacdo de medidas de protecgdo ambiental nas
areas de sua intervengao.

ARTIGO 48.2
SECRETARIADO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

1. O secretariado é constituido por profissionais a quem compete apoiar
administrativamente o presidente do conselho de administracdo, direc¢do clinica,
enfermeiro director e ao vogal executivo do conselho de administragao.

2. Compete, genericamente, ao secretariado do conselho de administragdo:

a. Apoiar, ao nivel informativo e documental, os utilizadores internos e os
utilizadores externos na satisfagdao das suas necessidades de informagao nas
areas que lhe compete;

b. Assegurar o bom funcionamento do servico de reproducdo de documentos do
HVS;

c. Organizacdo de todo o expediente especifico do conselho de administracao;

d. Articulagdo com os secretariados de todas as instituicdes do Servigo Nacional de
Saude ou outras para efeitos do cumprimento das orientagdes do conselho de
administracao;

e. Efectuar a gestdo documental de toda a correspondéncia oficial interna e
externa da organizacao;

f. Recepcao e entrega de documentos apresentados presencialmente por pessoal
interno e terceiros;

g. Informacdo assistencial no que concerne aos pedidos de relatérios clinicos, em
articulacdo com a direcgdo clinica.

CAPITULO IV
OUTROS SERVICOS

ARTIGO 49.2
SERVICO RELIGIOSO

§ Unico -No cumprimento das disposicdes constitucionais e legais sobre liberdade religiosa,
no HVS é permitido o livre acesso dos ministros de todos os cultos aos doentes internados,
segundo a opc¢do de cada um.
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CAPITULO VI
DAS GARANTIAS

ARTIGO 50.°
GESTAO DE RISCO

1. O HVS assegura a manutencdo de um sistema de gestdo de risco, assente em
actividades de identificacdo, avaliacdo de riscos potenciais, de prevencao e de controlo
de perdas.

2. Para o efeito, o HVS desenvolvera através das comissGes de humanizacdo, gestdo de
risco, qualidade dos servicos e da comissdo de controlo de infeccdo um sistema de
informacdo baseado em incidentes e ocorréncias e define, para cada risco, estratégias
de minimizacdo ou transferéncia consoante as circunstancias.

3. O HVS mantém operacional um sistema de emergéncia para desastres internos e
externos, o qual consta de documento especifico.

4. As accles indicadas nos numeros anteriores sdo operacionalizadas pelos gabinetes de
gestdo do risco, gestdo da qualidade e comissdo de controlo da infecgao.

ARTIGO 51.2
CONFIDENCIALIDADE

& Unico -O HVS definird uma politica de confidencialidade para assegurar a proteccdo de
dados e informacdo relativa a doentes e colaboradores de acordo com a legislacdo vigente
nesta matéria.

CAPITULO V
GESTAO DE RECURSOS

ARTIGO 52.2
REGIMES DE TRABALHO

1. Os profissionais que prestam servigo no HVS regem-se pelas normas gerais previstas na
base XXXI da Lei n.2 48/90, de 24 de Agosto, na redac¢do que lhe foi dada pela Lei n.2
27/2002, de 8 de Novembro.

2. Em matéria de gestao de recursos humanos sera cumprido o previsto no artigo 28.2 do
Decreto-Lei n.2 188/2003, de 20 de Agosto.
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ARTIGO 53.2
AVALIAGAO DE DESEMPENHO

1. O sistema de avaliacdo de desempenho de cada profissional, constitui um instrumento
de gestao e motivacdo profissional, associado ao sistema de objectivos do HVS e dos
profissionais.

2. O sistema de avaliagdo de desempenho inclui um conjunto ponderado de factores de
avaliagdo, em estreita ligacao com a produtividade alcangada, a eficiéncia da gestdao de
recursos e a qualidade dos resultados obtidos.

3. O sistema de avaliacdo de desempenho serda operacionalizado tendo me vista os
principios legais previstos para cada carreira profissional existente no HVS.

ARTIGO 54.2
RECURSOS FINANCEIROS

1. A gestdo dos recursos financeiros rege-se pelo disposto sobre a matéria no Decreto-Lei
n.2 188/2003, de 20 de Agosto.

2. Constituem-se receitas do HVS, nos termos da Lei n.2 48/90, de 24 de Agosto, alterada
pela Lei n.2 27/2002, de 8 de Novembro:

a. As dotacdes do Orcamento de Estado;

b. O produto dos contratos-programa previstos na alinea b) do n.21 do artigo 10.2
do anexo a lei n.2 27/2002, de 8 de Novembro;

c. O recebimento do valor de servicos prestados a terceiros nos termos da
legislacao em vigor e dos acordos e tabelas de pregos aprovados, bem como as
taxas moderadoras;

d. Outras dotagdes, comparticipagdes e subsidios do estado ou outras entidades;
O rendimento de bens préprios;

f. O produto da alienacdo de bens préprios e da constituicdo de direitos sobre os

mesmos;

As doacgdes, herancas ou legados;

Quaisquer outros rendimentos ou valores que resultem da sua actividade ou
gue, por lei ou contrato, lhe devam pertencer.

> o
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CAPITULO VI
ARTICULACAO COM TERCEIROS

ARTIGO 55.2
ACESSIBILIDADE

§ Unico — O acesso programado ao HVS, ressalvadas as situagdes que impliquem
transferéncia de doentes de outras instituicdes e de situacdes de cardcter excepcional,
devidamente justificadas, é efectuado pela consulta externa, mediante referenciagdo
médica.

ARTIGO 56.2
ARTICULACAO COM OS CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS

1. O HVS orientara todos os seus servicos numa perspectiva de cooperagdo com o0s
cuidados de saude primarios, nomeadamente através de:

a. Prioridade aos servicos de prestacao de cuidados no acesso dos doentes
referenciados pelos cuidados de saude primarios;

b. Disponibilizacdo da capacidade instalada, em meios técnicos e em instalacdes,
para servico dos cuidados de saude primarios;

c. Abertura a organizacdo de actividades assistenciais nas instalacdes dos préprios
cuidados de saude primarios.

2. O HVS desenvolvera uma estratégia de identificacdo das prioridades e de organizacdo
das respostas, em funcdo do que for sendo definido no dmbito do sistema local de
salde em que se insere.

3. Os orgdos e servicos do HVS deverao desenvolver esforcos de modo a privilegiar o
trabalho em comum com os cuidados de saude primdrios em diversas areas relevantes,
tais como a formagao profissional, o desenvolvimento e modernizagao tecnoldgica e a
participagao na gestao.

4, O HVS favorecera e facilitara o contacto com os médicos de familia, devendo os
diversos servigos prestadores de cuidados e de suporte a prestacao de cuidados manter
canais de comunicagao agilizados com estes ultimos de modo a permitir que os
mesmos possam conhecer, de forma permanente e actualizada, a situacdo clinica dos
seus doentes, bem como acompanhar o tratamento hospitalar que lhes for sendo
aplicado.

5. Os servicos clinicos deverdo, sempre que possivel, acordar com os cuidados de saude
primarios a celebracdo de protocolos de acesso as diversas valéncias hospitalares,
permitindo a formagdo dos médicos de familia que a desejarem.
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1.

2.

ARTIGO 57.2
ARTICULAGAO COM OUTRAS UNIDADES HOSPITALARES

O HVS, na dptica de optimizacdo da articulagdo entre instituicdes na prestacdao de
cuidados de saude, promovera acordos de cooperacdao com outros hospitais do Servigo
Nacional de Saude, em especial os mais préoximos geograficamente, tendo em vista a
criagdo de protocolos clinicos de actuagao.

A estratégia delineada nos termos do numero anterior devera conduzir a maximizagao
da eficiéncia na utilizacao de recursos na prestacdao de melhores cuidados de saude.

ARTIGO 58.2
ARTICULAGAO COM A COMUNIDADE

§ Unico — O HVS, através dos seus drgdos e servicos, proporcionard um relacionamento
dindmico com a comunidade que serve.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 59.2
LIGA DOS AMIGOS DO HOSPITAL E VOLUNTARIADO

O HVS reconhece a importancia da liga dos amigos do hospital a qual rege a sua
actividade pelos estatutos de constituigdo.

O servico de apoio social voluntario funciona nos termos das bases do enquadramento
juridico do voluntariado, conforme a Lei n.2 71/98, de 3 de Novembro, publicado no
Diario da Republica n.2 254, 1.2 Série -A, regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 389/99, de
30 de Setembro, publicado no Didrio da Republica n.2229, |.2 Série -A, bem como da
legislacdo que Ihe vier a suceder.

Os elementos que integram estes dois grupos estdo sujeitos as regras vigentes no HVS
sobre a prestacdo de cuidados em geral e também as normas instituidas sobre
seguranga e circulagao de pessoas e bens dentro da instituicdao hospitalar.

ARTIGO 60.°
REMISSOES

As remissOes para os diplomas legais e regulamentares feitas no presente regulamento
consideram-se efectuadas para as que venham a regular, no todo ou em parte,
cronoldgica e sucessivamente, as matérias em causa, designadamente, as leis de
trabalho e demais normas emitidas pela Tutela.
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2. Em matéria de gestdo de recursos humanos aplica-se a legislagdo vigente para os
funcionarios publicos que mantenham tal vinculo, e para os demais contratados ou a
contratar o Cdédigo do Trabalho, com a inerente regulamentacdo ja publicada e a
publicar.

ARTIGO 61.2
REGULAMENTAGAO COMPLEMENTAR

1. Compete ao conselho de administracdo a regulamentacdo e a definicdo de normas
complementares ou interpretativas para aplicagcdao do presente regulamento.

2. Compete ao conselho de administracdao concentrar os diferentes servicos ou unidades
previstos no presente regulamento desde que tal ndo colida com o planeamento
regional aprovado pela tutela.

HVS
Abril de 2010



